
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
1. Opis ogólny przedmiotu zamówienia 
 
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi dzierżawy dwóch urządzeń drukujących, 
zgodnie z zapisami pkt. 3  wraz z serwisem aktualnego parku maszyn wielofunkcyjnych wg. 
podanego niżej wykazu w pkt. 1 ust c: 

a) Dzierżawa na okres 24 miesięcy - 2 szt. urządzeń wielofunkcyjnych A3  (lokalizacja 
Szczecinek) 

b) sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych do dzierżawionych drukarek oraz 
posiadanych przez Zamawiającego urządzeń wielofunkcyjnych wg. wykazu pkt. 3 , w tym 
m.in.: 

• tonerów, 
• bębnów, 
• pojemników na zużyty toner, 

c) Wykaz urządzeń:  
 

Nazwa urządzenia Lokalizacja Licznik  Data Produkcji 

RICOH MP C2011 Szczecin, ul. Solskiego 161870 2019 

Canon iR-ADV C3525 Szczecin, ul. Solskiego 937594 2017 

Adler P-C3566i MFP Szczecin, ul. Solskiego 57342 2020 

RICOH Aficio MP C305SPF Szczecin, ul. Solskiego 106259 2015 

Canon MF642C Szczecin, ul. Solskiego 913 2021 

Canon MF642C Szczecin, ul. Solskiego 10864 2021 

Adler P-C3562i MFP Szczecin, ul. Jagiellońska 23972 2022 

Canon iR-ADV C3525 Szczecin, ul. Jagiellońska 485395 2017 

RICOH IM C2000 Koszalin 200184 2022 

RICOH IM C2000 Koszalin 196507 2020 

Adler P-C3562i MFP Koszalin 32573 2020 

 
Rozliczenie za wydruk (kopie) będzie dokonywane na podstawie liczby faktycznie wydrukowanych 
stron. Koszt wydruku (kopii) 1 strony formatu A3 będzie rozliczany jako podwójny koszt 
jednostronnego wydruku (kopii) formatu A4. 
 
 
2. Opis usługi serwisowej 
 

1) Obsługą serwisową objęty będzie urządzenia wielofunkcyjne zaoferowane przez 
Wykonawcę. 

2) Usługa będzie świadczona w siedzibie Zamawiającego ……………………………………W 
przypadku, jeżeli usługa będzie świadczona poza adresem siedziby Zamawiającego, 
nośniki pamięci (dyski HDD, SSD) pozostają u Zamawiającego. 



3) Do usługi serwisowej zalicza się wszelkie niezbędne prace związane z utrzymaniem 
drukarek, urządzeń w tym: wymiana materiałów eksploatacyjnych, wymiana zużytych lub 
popsutych części, wykonywanie przeglądów, konserwacji i napraw urządzeń 
dzierżawionych oraz serwisowanych.  

4) W przypadku awarii nośnika pamięci wykorzystywanego przez urządzenie (tj. dyski 
twarde, SSD, pamięci flash) będzie on wymieniony przez Wykonawcę na nowy. 
Uszkodzony nośnik pamięci pozostaje w posiadaniu Zamawiającego. Wykonawca 
pokrywa koszty zakupu i wymiany nowych nośników pamięci. 

5) W ramach świadczonej usługi, np. w przypadku awarii urządzenia, nośniki pamięci 
będące elementem urządzeń pozostają w siedzibie Zamawiającego. 

6) W przypadku zapewnienia na czas naprawy urządzenia zastępczego, zainstalowane w 
nim nośniki pamięci przechodzą na własność Zamawiającego, a w przypadku zwrotu 
urządzenia zastępczego Wykonawca zobowiązany jest wymontować nośniki pamięci i 
przekazać je Zamawiającemu.  

7) Wymagania, o których mowa w pkt 4-6 nie dotyczą pamięci RAM. 
8) Przeglądy i konserwacje powinny następować z częstotliwością zgodną z zaleceniami 

producenta. 
9) Materiały eksploatacyjne, których wymiana nie wymaga asysty serwisu, będą wymieniane 

przez Zamawiającego. Pozostałe materiały eksploatacyjne będą wymieniane przez 
Wykonawcę. 

10) Do usługi serwisowej zalicza się odbiór zużytych materiałów eksploatacyjnych od 
Zamawiającego. 

11) W przypadku awarii urządzeń – podjęcie czynności w celu usunięcia awarii musi nastąpić 
do 4 godzin, licząc od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego (Czas Reakcji). Zgłoszenia 
awarii będą dokonywane w dni robocze w godzinach od 7:00 do 15:00 w dniach od 
poniedziałku do piątku. Usunięcie awarii powinno nastąpić w terminie nie dłuższym niż 1 
dzień roboczy  (Czas Naprawy). W przypadku braku możliwości przywrócenia sprawności 
urządzenia w terminie określonym w Czasie Naprawy Wykonawca zobowiązany jest 
dostarczyć urządzenie zastępcze o parametrach nie gorszych niż urządzenie objęte 
awarią. 

12) Serwis sprzedawcy w maksymalnej odległości do 180 km od siedziby Zamawiającego. 
Sprzedawca musi posiadać autoryzację producenta  na oferowane nowe dzierżawione 
urządzenia. 
Zdalne, bezpłatne monitorowanie serwisowe urządzenia  poprzez wykorzystanie sieci 
użytkownika. (automatyczne powiadamianie użytkownika e-mailem o licznikach 
kopii/wydruków, rozliczanie kont poszczególnych użytkowników) dla dwóch 
dzierżawionych urządzeń oraz zgłoszenia telefoniczne lub e-maila dla serwisowanych 
urządzeń. 

13) W przypadku awarii oprogramowania, powinna być zapewniona stała dostępność usługi 
wydruku, kopiowania i skanowania w trybie awaryjnym. 

14) Dzierżawione urządzenia oraz wdrożony system do zarządzania wydrukiem objęte będą 
gwarancją przez cały okres trwania umowy. 

15) Zamawiający wymaga, aby w ramach usługi serwisowej Wykonawca, w razie zmiany 
lokalizacji urządzenia, na własny koszt zdemontował i przygotował urządzenia do 
relokacji oraz zainstalował i uruchomił urządzenia we wskazanym miejscu. 

16) Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia kompletnych instrukcji obsługi 
urządzeń oraz przygotowania i przekazania skróconych instrukcji w postaci obrazkowej 
postępowania dla użytkownika końcowego w języku polskim, możliwej do powieszenia w 
pobliżu urządzenia. 

17) Wykonawca zobowiązany jest wykonywać prace związane z instalacją i konfiguracją 
urządzeń i systemu w taki sposób, aby nie narazić Zamawiającego na szkody w mieniu 
oraz tak, aby nie zakłócać organizacji pracy Zamawiającego, np. poprzez uszkodzenia, 
naruszenia struktur i integralności danych, utratę danych, przerwy w dostępie do danych. 



18) W przypadku, gdy w związku z wykonywaniem prac Wykonawcy, dojdzie do powstania 
szkody w mieniu Zamawiającego, Wykonawca zwróci Zamawiającemu wszelkie koszty 
związane z zaistniałą szkodą, w tym z naprawą uszkodzeń oraz usunięciem ich skutków, 
w terminie 30 dni od otrzymania od Zamawiającego wezwania do zapłaty. 

19) Wykonawca zobowiązuje się, że w urządzenia, system ani żaden inny produkt 
dostarczony przez Wykonawcę w ramach realizacji Umowy nie zostaną wbudowane 
jakiekolwiek mechanizmy umożliwiające automatyczne przekazywanie – bez zgody 
Zamawiającego - jakichkolwiek danych poza infrastrukturę informatyczną 
Zamawiającego, oraz że urządzenia, system i inne produkty będą wolne od szkodliwego 
oprogramowania, w tym wirusów, robaków, koni trojańskich czy oprogramowania 
szpiegującego. 

20) Po zakończeniu dzierżawy Wykonawca zobowiązany jest, pod nadzorem Zamawiającego 
w siedzibie Zamawiającego, do wymontowania wszystkich nośników pamięci z urządzeń, 
z wyjątkiem kości pamięci RAM oraz przekazania ich Zamawiającemu. Zamawiający 
przejmie na własność wszystkie nośniki pamięci. 

 
 
3. Parametry techniczne dwóch urządzeń drukujących 
 

I - Urządzenia wielofunkcyjne wysokowydajne A3  
Opis urządzenia wielofunkcyjne A3  
Podajnik dokumentów Jednoprzebiegowy automatyczny podajnik 

dokumentów o pojemności min. 300 arkuszy 
80/m2 

Podstawa pod urządzenie 2 kasety na minimum 550 arkuszy A4, 60-256 
g/m2 

Finiszer wewnętrzny (zainstalowany wewnątrz 
urządzenia) 

Pojemność min. 500 arkuszy, zszywanie 
wielopozycyjne do 50 arkuszy, A4R-A3, 60-105 
g/m2 dla zszywania  

Funkcjonalność wymagana Drukowanie, skanowanie, kopiowanie – 
dwustronne w kolorze 

Dwustronne drukowanie Dupleks automatyczny 
Szybkość druku minimum 45 stron A4/minutę w czerni i 

kolorze 
Szybkość skanowania minimum 240 obrazów A4/minutę w czerni i 

kolorze  
Czas wykonania pierwszej kopii (w 
sekundach) 

Czas wykonania pierwszej kopii - 
Maksymalnie 6,5 dla stron kolorowych oraz 
4,6 sekundy dla stron w czerni. 
 

Obsługiwany format (rozmiar) oraz  gramatura 
papieru w druku dwustronnym 

Minimalny zakres: A5R-SRA3, gramatura 60-
256 g/m2 

Rozdzielczość druku  1200 x 1200 dpi 
Dysk Wbudowany dysk minimum 256 GB z 

szyfrowanym kluczem danych AES256bitów 
Pamięć systemowa urządzenia Minimum 4 096 MB 
Docelowe miejsca skanowania E-mail, folder na dysku, SMB, pamięć USB 
Obsługiwane języki opisu strony PCL 5c,PCL 6, Postscript3 
Obsługiwane  protokoły i porty : TCP/IP (IPv4,IPv6), FTP, HTTP, SMB, POP3, 

SMTP, SSL, TLS (1.0, 1.1, 1.2,1.3), SNMP V1, 
SNMP V3 

Złącza USB, Ethernet 10/100/1000,  
WLAN (IEEE802.11 b/g/n) 



Format skanowanych plików TIFF, PDF, JPEG, przeszukiwalny PDF, 
zabezpieczony PDF 

Funkcje zabezpieczeń Wydruk zabezpieczony kodem PIN, czytnik 
kart zbliżeniowych 

Wyświetlacz Minimum LCD 10,1 cala kolorowy dotykowy, 
w języku polskim,  

 
 
 
 
           

4. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z 
podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert. 

Cena oferty brutto – waga 100% 

Oferty oceniane będą punktowo. O wyborze najkorzystniejszej oferty zdecyduje największa liczba 
sumy zdobytych punktów. Maksymalna ilość punktów do osiągnięcia równa się 100. 

 

                                         cena najniższa wśród ofert 

                  cena oferty*  =  -------------------------------  x  100 

                                               cena badanej oferty  

 

Lp. Wyszczególnienie 
Szacowana 
ilość stron 
na miesiąc 

Cena 
jednostkowa 
netto (w PLN) 

Wartość 
miesięczn

a netto  

(w PLN) 

VAT 

(w PLN) 

Wartość 
miesięczn
a brutto  

(w PLN) 

1. Miesięczna opłata za 
dzierżawę 2 szt. 
urządzeń  

 

 

 

…………..  
…………….. 

……………
…. 

2. Koszt za  1 stronę 
wydruku A4 mono dla 
urządzeń 

 

5000 

 

…………….. 

 

…………. 

 

…………….. 
……………

…. 

3. Koszt za  1 stronę 
wydruku A4 kolor dla 
urządzeń 

 

500 

 

…………….. 

 

……………. 

 

…………….. 

 

……………
…. 



4. Koszt za  1 stronę 
wydruku A4 mono dla 
urządzeń objętych 
serwisem 

 

55000 

 

…………….. 

 

…………….. 
 

…………….. 

 

…………….. 

5. Koszt za  1 stronę 
wydruku A4 kolor dla 
urządzeń objętych 

 

5000 

 

…………….. 

 

…………….. 

 

…………….. 

 

…………….. 

 

Łącznie  
…………… 

……………
…. 

……………
…. 

 


